公务用车维修保养服务遴选数据采集表
	项目
	内容
	备注

	1.企业现有维修技术人员配置情况
	填写技师、高级工等技术人员的数量。
	均需提供主管部门颁发的资格证和上岗证。

	2.汽车维修设备
	填写拥有的设备。
	均需提供维修设备的清单或实物照片。

	3.维保实施技术方案及质量保证措施
	（1）项目的实施方案、工作流程以及各主要工作环节服务内容是否具有完整性、科学性、合理性；
（2）质量保障措施是否符合实际，具有较强的可操作。
	请提供相关实施方案/协议。

	4.服务承诺
	是否具有完善的、切实可行的售后服务体系和响应制度。
	请提供相关承诺函。

	5.类似业绩
	2020年1月1日以后，是否有市级类似案例。
	请提供相关合同原件/复印件。



